Al 9-1-1 accidentalmente
ocupando lineas
telefonicas necesarias
para cuidado o
asistencia urgentes

ESTA SU i
TELEFONO CELULAR
LLAMANDO

EL PROBLEMA

Los celulares pueden llamar al 9-1-1 sin que
su dueno lo sepa.

m Llamadas accidentales al 9-1-1 pueden Parands iNREMEc OIRBOTT

ocurrir cuando el teléfono esta en llame a la oficina del 9-1-1
el bolsillo, en el cinturon o el bolso y mejorado para el estado de Washington
el "9" u otro niimero de emergencia al 1-800-562-6108 o visite nuestra
agina Web: L .wa.
preprogramado se golpea. BRI i w.cmd.wa.gov
m Incluso teléfonos celulares sin tono Programa del 9-1-1 Mejorado
o servicio activado pueden llamar al @ Division de Control de Emergecias para el
9-1-1. Antes de darles un celular a los =" Departamento Militar de Washington
nifnos para jugar con éste como juguete, Camp Murray, WA 98430-5122
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Llamadas accidentales al 9-1-1

LA SOLUCION

Es tan facil
como hacer

1. 2. 3.

1 BLOQUEE SU TECLADO.

APAGUE EL MODO DE
AUTOMARCADO AL 9-1-1.

NO PROGRAME EL 9-1-1 EN EL
MODO RAPIDO.

Con estos pasos sencillos, la vida o propiedad
que usted salve puede ser la suya propia.

El ABC de los celulares para llamadas al 9-I-I

Los celulares son una herramienta piblica importante para la seguridad,
pero también pueden crear un reto para la seguridad piiblica y para los
que responden a las emergencias.

Si usted esta en una zona donde su
teléfono esta buscando una senal,
o no hay recepcion, su llamada al
9-1-1 puede que no se produzca. Si
esto ocurre, o bien muévase para
obtener una mejor recepcion o
encuentre el teléfono mas cercano
y llame para pedir ayuda.

Ya que las llamadas al 9-I-
desde celulares pueden no
proporcionar al operador
del 9-I-1 su nimero de
teléfono y localizacion
aproximada, debera

estar listo para propocionar
dicha informacion critica.

Es importante para los usuarios de celulares que
llamen al 9-1-1 que recuerden estos puntos basicos:

Siempre esté pendiente de lo que le rodea. Digale al operador del 9-I-I la
localizacion de la emergencia. Proporcione senas de idenficacion tales como calles
que cruzan o puestos de millas.

Esté preparado. Memorice el nimero de teléfono celular para darselo al
operador del 9-I-1 cuando se lo pregunte.

Manténgase conectado. No cuelgue hasta que se lo digan. Si se
desconectara, llame de nuevo al operador del 9-I-1.



